
 

Құрметті Клиенттер! 

"BCC Invest" АҚ (бұдан әрі-қоғам) Сізге өзінің құрметін білдіреді және кәсіби қызметті жүзеге 

асыруда табыс тілейді. 

Осымен қоғам сіздерге қоғам ұсынатын электрондық сервистердің жұмысқа қабілеттілігін 

жақсарту мақсатында 01.12.2024ж. мен 02.12.2024ж. аралығында қоғам жаңа 

автоматтандырылған ақпараттық жүйеге және электрондық қызметтерді алуға арналған BCC 

Trade жаңа web-нұсқасына көшетінін, сондай-ақ BCC Trade мобильді қосымшасының жұмысы 

оңтайландырылатынын хабарлайды.  

Осылайша, 02.12.2024 жылдан бастап BCC Trade веб-нұсқасы енді қол жетімді болмайды.  

 

BCC Trade веб-нұсқасы арқылы электрондық қызметтерді пайдалануды жалғастыру үшін 

қоғамның сайтында орналастырылған сілтемеге өту керек.  

 

BCC Trade мобильді қолданбасына қызмет көрсету үшін электрондық қызметтерді пайдалануды 

жалғастыру үшін App Store және Google Play қызметтері қолданбасын жаңарту қажет. 

 

Сервистер жұмысының үздіксіздігін қамтамасыз ету мақсатында жаңа жүйеге көшу демалыс 

күндері ұйымдастырылды, алайда жаңа сервистерге көшуден кейінгі техникалық жұмыстардың 

жүргізілуіне байланысты қоғамның жаңа сервистерінің жұмысында қысқа мерзімді кідірістер 

байқалуы мүмкін. 

 

Егер сізде сұрақтар туындаса немесе көмек қажет болса, сіз біздің байланыс орталығына 303 

нөміріне қоңырау шалып, электрондық пошта арқылы техникалық қолдауға жаза аласыз 

support_invest@bcc-invest.kz немесе менеджерге хабарласыңыз.  

Біз сізге түсіністік үшін алғыс айтамыз және жаңа қолданба бізбен тәжірибеңізді одан да 

ыңғайлы ететініне сенімдіміз! 
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